
Das Kundenportal 
für die Wohnungswirtschaft

›› Einfache Bereitstellung von Verbrauchsinformationen

›› Intuitive und leicht verständliche Verbrauchsübersicht

›› Medien: Wärme, Kaltwasser, Warmwasser, Elektrizität, Gas

›› Einfach integrierbar – fl exibles Hosting – White-Label

Verbrauchstransparenz 
für Mieter

ITC PowerCommerce® EED



Mehr Verbrauchstransparenz für Mieter

Mit ITC PowerCommerce® EED sind Vermieter, Verwalter, Wohnungsunternehmen und Eigentümer bereit für die neue 
Heizkostenverordnung (nationale Umsetzung der EU-Energieeffi zienzrichtlinie (EED)): Die Plattform bietet die Möglichkeit, 
Verbrauchsdaten ganz einfach online per Webportal oder Web-App für den Mieter zur Verfügung zu stellen. 
Fernausgelesene Verbrauchsdaten (z.B. der monatliche Wärme- und Warmwasserverbrauch) werden anschaulich auf 
einem Dashboard zusammengefasst.

Vorteile für Mieter 
 24/7: Bequemer Online-Zugang rund 
 um die Uhr
Alles auf einen Blick: Intuitive und leicht 
 verständliche Verbrauchsübersicht
Transparenz: Detaillierte, unterjährige 
 Verbrauchsinformationen
Einsparung: Frühzeitiges Erkennen von 
 Verbrauchsanomalien und Einspar-
 potenzialen

Vorteile für Vermieter, 
Verwalter, Systemanbieter 
 Compliance: Werkzeug für die Erfüllung
  der Anforderungen der EED
Praxiserprobt: Professionelle, langjährig  
 bewährte Portalplattform
Einfacher Roll-Out: Flexibles Hosting –   
 einfach integrierbar – kurze Einrichtungszeit
 Individualisierbar: White-Label und 
 modular erweiterbar



ITC PowerCommerce® EED

Alle Funktionen im Überblick

Optional lassen sich weitere Funktionen und Services im Kundenportal freischalten. Auch individuelle Prozesse 
können implementiert werden.

ERWEITERUNGEN

Reporting
Automatischer E-Mail-Versand 

von Verbrauchsreports an Mieter

Überwachung
Push-Benachrichtigung bei 

Verbrauchsanomalien

Postbox
Bereitstellung von Abrechnungen

in der portaleigenen Postbox

uvm.
Weitere Online-Services und 

Umsetzung individueller Prozesse

Überwachung

Visualisierung & Analyse

Dashboard     Startseite mit Zählerübersicht und aktuellen Verbrauchswerten 

Verbrauchsanalyse    Detaillierte Verbrauchsanalyse mit frei wählbaren Zeiträumen, 
     Intervallen und Kenngrößen

Verbrauchskennzahlen (z.B. kWh/m2)  

Witterungsbereinigung    

Benchmarkingfunktion    

Geografi sche Messstellenübersicht  

Grundfunktionen

Sprachen     Deutsch und Englisch

Sparten/Medien    Wärme, Wasser, Elektrizität, Gas uvm.

Responsive Webdesign    Optimale Darstellung auf Desktop-PCs und mobilen Endgeräten

White Label     

Hostingmodelle    Cloud, On-Premise

Administration

Benutzerverwaltung    

Rollen- und Rechtemanagement   

Zähler- und Objektverwaltung   

Schnittstellen & Integration

Datenimport     FTP, E-Mail, Webservice

Dateiformate     MSCONS, CSV, TXT, XLS, XML, JSON, E-Satz uvm.

Datenexport     PDF, JPG, PNG, SVG, XLS, CSV



UNSERE KERNKOMPETENZEN

KUNDENBETREUUNG
Haushaltskunden, Kleingewerbekunden, 
Geschäftskunden, Sondervertragskunden, 
Filialkunden, Bündelkunden, Kommunen,  
Wohnungswirtschaft, Mitarbeiter, Ableser, 
Call-Center-Agents, Partner, …  
Strom, Erdgas, Wärme, Wasser, Abwasser, 
Müllabfuhr, Verkehr, Mobilfunk, Internet, 
E-Mobility, …
Stammdaten, Kommunikation, Online-
Rechnung, Verbräuche, Bankdaten, …
Zählerstandmeldung, Abschlagsänderung, 
Abschlagsempfehlung, SEPA-Mandat, …
Parkausweise, Ladevorgänge Elektrofahr-
zeuge, Veranstaltungen, Rechnungssimulation, 
Postbox, …
Tarifberatung, Tarifvergleich, Wechsel-Boni, 
Tarifwechsel, DSGVO, …
SSO, Backendintegration, …

ENERGIEEFFIZIENZ
Energiemanagement, Visualisierung, 
Smart-Metering, Sub-Metering, Heizkosten-
veteilabrechnung, …
Energie-Monitoring, Produktions-Controlling, 
EN50001, Energie-Audit, ...
PV, BHKW, E-Mobility, Diagramme, 
Compliance, Rechtskataster, ...
Automation, Aktorik, Sensorik, Demand Side 
Management, Energieberatung, …
Smart-Home, Smart-Business, Apps, …

Smart-Metering, Sub-Metering, Heizkosten-
veteilabrechnung, …veteilabrechnung, …
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›› Informieren Sie sich gern 
 über unsere Prospekte:

KUNDENGEWINNUNG
Preisrechner für SLP und RLM, 
Bonus-Programme, Gutscheine, lokal, 
regional, überregional, bundesweit, …
Preisvergleich, Bankdatenprüfung, 
Adressvalidierung, Bonitätsprüfung, 
Netzkosten, Preisdatenbanken, …
Kunden werben Kunden, Vertriebspartner 
(online/offl ine), Affi liate Marketing,
Anmeldestrecke für alle Sparten, Integration 
Vergleichsportale, …
Lastgang-Bepreisung, Prognosen, Apps, …

KUNDENGEWINNUNGKUNDENGEWINNUNG
Preisrechner für SLP und RLM, 
Bonus-Programme, Gutscheine, lokal, Bonus-Programme, Gutscheine, lokal, 
regional, überregional, bundesweit, …
Preisvergleich, Bankdatenprüfung, Preisvergleich, Bankdatenprüfung, 
Adressvalidierung, Bonitätsprüfung, 
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